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Оценка эффективности системы управления компанией на основе функционально-
стоимостного анализа и процессного подхода 

 

Методика представляет собой комплекс показателей, рассчитав которые 

можно определить эффективность и пригодность IDEF0 – модели системы 

управления предприятием. 
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   где Кдублир – коэффициент дублирования функций СУ; 

Sдублир_ф – количество дублируемых функций в СУ; 

N – общее количество функций СУ; 
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где Крегл – коэффициент регламентации функций СУ; 

Sрегл_ф – количество регламентированных функций в СУ; 

N – общее количество функций СУ; 

М – общее количество функций СУ на нижнем уровне декомпозиции; 

β – среднее количество функций перед нижним уровнем декомпозиции. 
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где Ксовмещ – коэффициент совмещения функций СУ; 

Sсовм_ф – количество совмещаемых функций СУ; 

N0 – общее количество функций СУ в начальный момент времени; 
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где Кинновац – коэффициент инноваций СУ; 

Sнов_ф – количество новых функций в СУ; 

N0 – общее количество функций СУ в начальный момент времени; 
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где Квыдел – коэффициент выделения функций СУ; 

Sвыдел_ф – количество выделенных функций в СУ; 

N0 – общее количество функций СУ в начальный момент времени; 

N
S пр_парал

пр_парК =  (6), 

где Кпар_пр – коэффициент параллельности процессов СУ; 

Sпарал_пр – количество параллельных процессов в СУ; 

N – общее количество функций СУ;  
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где Кпосл_пр – коэффициент последовательности процессов СУ; 

Sпослед_пр – количество последовательных процессов в СУ; 

N – общее количество функций СУ;  

пр_послпр_паралсп_пр ККК ×=  (8), 

где Кпр – коэффициент пропускной способности СУ; 

реглинновац КККманевр ×=  (9), 

где Кманевр – коэффициент маневренности СУ; 

выделсовмещпертурб ККК ×=  (10), 

где Кпертурб – коэффициент пертурбации СУ; 

4
)Кдублир1(КманеврКпертурбсп_КпрКуправл −+++=  (11), 

где Куправл – коэффициент управляемости предприятием; 
 

Пример выполнения расчета:  

Аn – номер процесса (функции), n- натуральное число, 

цифра 1 – означает расчет показателя по модели «как есть» 

цифра 2 – означает расчет показателя по модели «как стало» 
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где Кдублир – коэффициент дублирования функций СУ; 

Sдублир_ф – количество дублируемых функций в СУ; 

N – общее количество функций СУ; 
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где Крегл – коэффициент регламентации функций СУ; 

Sрегл_ф – количество регламентированных функций в СУ; 

N – общее количество функций СУ; 

М – общее количество функций СУ на нижнем уровне декомпозиции; 

β – среднее количество функций перед нижним уровнем декомпозиции. 
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где Ксовмещ – коэффициент совмещения функций СУ; 

Sсовм_ф – количество совмещаемых функций СУ; 

N0 – общее количество функций СУ в начальный момент времени; 
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где Кинновац – коэффициент инноваций СУ; 

Sнов_ф – количество новых функций в СУ; 

N0 – общее количество функций СУ в начальный момент времени; 
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где Квыдел – коэффициент выделения функций СУ; 

Sвыдел_ф – количество выделенных функций в СУ; 

N0 – общее количество функций СУ в начальный момент времени; 
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где Кпар_пр – коэффициент параллельности процессов СУ; 

Sпарал_пр – количество параллельных процессов в СУ; 
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N – общее количество функций СУ; 
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Результаты расчета запишем и проанализируем в табл. 1. 

Таблица 1. 
Анализ изменения показателей совершенствования структур управления 
Наименование показателя Реальная 

модель 
Желаемая 
модель 

Отклоне
ние 

Темп 
роста 

 

1 2 3 4 5 
Коэффициент дублирования функций СУ  40.51% 26.23% -14.28% -0.35 
Коэффициент регламентации функций СУ 23.65% 20.27% -3.38% -0.14 
Коэффициент совмещения функций СУ  27.85% 27.85%  
Коэффициент инноваций СУ  11.39% 11.39%  
Коэффициент выделения функций СУ  15.19% 15.19%  
Коэффициент параллельности процессов СУ 8.86% 26.23% 17.37% 1.96 
Коэффициент последовательности процессов СУ 91.14% 73.77% -17.37% -0.19 
Коэффициент пропускной способности СУ 8.08% 19.35% 11.27% 1.40 
Коэффициент маневренности СУ 2.69% 2.31% -0.38% -0.14 
Коэффициент пертурбации функций СУ 0.00% 4.23% 4.23%  
Коэффициент управляемости ЛМП 17.56% 24.91% 7.35% 0.42 

 

Из анализа, представленного в таблице 1 видно, что отдельные показатели улучшились, 

некоторые ухудшились, но в целом управляемость предприятием за счет внедрения 

мероприятий ФСА и перехода на новую модель системы управления улучшится почти до 25%.  

Таким образом, выбор новой модели системы управления предприятия целесообразен не 

только с функциональной точки зрения, но подтверждается улучшение управляемости. 

По мнению экспертов, если будет проведена реконструкция оборудования и заменено 

устаревшее оборудование, то управляемость повысится как минимум до 65%. 
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